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1. Propésito

En lovefuatbol, la salvaguarda es una responsabilidad no negociable y una condicién
fundamental para nuestro trabajo

Estamos comprometidos a garantizar que todas las personas que se relacionan con nuestra
organizacién, especialmente los nifios, niflas, adolescentes, jovenes y otras poblaciones
vulnerables, estén protegidas contra el dafio, el abuso, la explotacién, la negligencia y cualquier
forma de violencia

Esta politica establece:

e Expectativas de comportamiento claras

e Medidas de prevencion

e Procedimientos de notificacién y respuesta
e Mecanismos de rendicion de cuentas

La salvaguarda no es solo una cuestién de cumplimiento normativo. Se trata de proteger la
dignidad, generar confianza y garantizar que nuestros espacios sean seguros para la
participacion, el aprendizaje y el crecimiento.

2. Alcance y Aplicacion
This Esta politica se aplica a todas las personas vinculadas con love.fatbol:

e Miembros de la Junta Directiva

e |iderazgoy personal

e FEquipos de proyectos, educadores y jévenes lideres
e Contratistas y proveedores de servicios

e Organizaciones socias

e Voluntarios

La salvaguarda es una responsabilidad compartida en todos los roles.
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Niio/a: Cualquier persona menor de 18 afios.
Adolescente / Joven: Personas de entre ~10 y 24 afios de
edad.
Persona vulnerable: Cualquier persona que presente un mayor riesgo debido a
factores sociales, econdmicos o contextuales.
El abuso incluye:

o Fisico

o Emocional / Psicoldgico

o Sexual (incluyendo la explotacion)

o Negligencia
Salvaguarda: Prevencién de dafios y respuesta adecuada cuando estos ocurren.

4. Principios Rectores

Zero Tolerancia cero frente al abuso o la explotacién.

El interés superior del nifio/a siempre es lo primero.

Todas las personas tienen los mismos derechos de proteccion.

La salvaguarda es responsabilidad de todos.

Se prioriza la prevencién sobre la reaccion.

Se debe preservar la confidencialidad y la dignidad.

La notificacion es obligatoria cuando surgen inquietudes o sospechas.

5. Comportamiento Esperado

Todas las personas deben:

Tratar a todas las personas con dignidad y respeto.

Mantener limites profesionales adecuados.

Evitar cualquier comportamiento que pueda causar dafio o riesgo.
Actuar de inmediato cuando surjan inquietudes.

Segquir los procedimientos de notificacion.

6. Conductas Prohibidas

Queda estrictamente prohibido

El abuso fisico, emocional o sexual.
El acoso, el hostigamiento (bullying) o la intimidacion.
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e | as relaciones sexuales o inapropiadas con los beneficiarios.
e Cualquier comportamiento que ponga en riesgo a las
personas.
7. SALVAGUARDA INFANTIL (SECCION OPERATIVA CENTRAL)

Esta seccién es obligatoria y central para el trabajo de love.futbol.

Dado que trabajamos directamente con niflos y niflas en contextos vulnerables, todas las
salvaguardas operativas detalladas a continuacion deben cumplirse estrictamente.

7.1 Supervision y Presencia Segura

e |as actividades siempre deben incluir al menos a un adulto capacitado.
e Se debe aplicar el principio de dos adultos siempre que sea posible.
e FEvitar situaciones a solas (uno a uno) entre un adulto y un nifo/a.

Si es inevitable:

e Permanecer en espacios visibles/publicos.
e Minimizar la duracién.

e Garantizar la transparencia.

7.2 Reclutamiento, Seleccién y Acreditacion
Antes de trabajar com nifios y nifias:

e Se deben realizar verificaciones de antecedentes donde sea legalmente posible.
e Se deben verificar las referencias.
e Las personas deben firmar el compromiso de salvaguarda.

e Se deben realizar verificaciones anuales cuando sea viable.
e No se contratard ni se contard con personas consideradas no seguras.
7.3 Capacitacién y Concientizacion

e Capacitacion obligatoria en salvaguarda antes de iniciar la vinculacion.
e Se requiere una capacitacién de actualizacién anual.



e | ossociosy actores comunitarios también deben recibir

orientacion.
La capacitacion incluye:

e Reconocimiento del abuso.
e Limites de conducta.
e Procedimientos de notificacion.

7.4 Limites Fisicos y Emocionales
Permitido:

e Interaccion adecuada y respetuosa
No permitido:

e Comportamiento o lenguaje sexualizado
e Contacto con partes intimas del cuerpo.
e Contacto fisico excesivo o intrusivo.

e Cualquier comportamiento que pueda ser malinterpretado.

7.5 Dinamicas de Poder y Relaciones

Queda estrictamente prohibido:

e Elfavoritismo o el trato preferencial.

e Dar regalos, dinero o beneficios personales.
e Crear dependencia o control emocional.

e Elcoqueteo o el vinculo romantico.
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Todas las relaciones deben mantenerse: profesionales, transparentes y respetuosas.

e Profissionales
e Transparentes
® Respetuosas

7.6 Disciplina y Comunicacion

e Laretroalimentacion debe ser respetuosa y constructiva.
e Esta prohibida la humillacién publica o la intimidacion.
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o Castigo fisico.

o Dano emocional.
o Control basado en el miedo.

7.7 Uso Seguro de las Instalaciones (Baiios, Vestidores)

e Losnifiosy nifias deben usar las instalaciones de manera independiente.
e Presencia de adultos solo en

o emergencias

o situaciones de necesidades especiales

Si se requiere asistencia:

e Unsegundo adulto debe estar presente cuando sea posible.

7.8 Transporte

e Elpersonal no debe transportar a nifios o nifias a solas
e [Excepciones Unicamente:

o Con autorizacién clara

o Con visibilidad y con documentacion.

7.9 Riesgo Comunitario y Contextos de Violencia Armada
En entornos de alto riesgo:

e | as actividades deben suspenderse en condiciones inseguras.
e Silaactividad ya esta en curso:
o los participantes permaneceran en un espacio seguro
o seinformarad alos tutores
o los traslados se realizaran solo cuando sea seguro

La seguridad prevalece sobre cualquier prioridad de la programacion.

7.10 Medios, Imagenes y Proteccion Digital

e Serequiere consentimiento explicito para todas las imagenes
e Paralos nifios y nifias:
o el consentimiento de los padres/tutores es obligatorio.



e | asimagenes deben:
o preservar la dignidad
o evitar la exposicién al riesgo
o nunca ser explotadoras.

7.1 Respeto a laldentidad y LGBTQIA+

e Respetar siempre la identidad y la expresién de género.
e Preguntar respetuosamente en caso de duda.
e Nunca exponer ni avergonzar a las personas.

712 Senales de Alerta Tempranay Deber de Actuar
El personal debe estar alerta a senales tale como:

e Cambios de comportamiento.
e Miedo, retraimiento o ansiedad.
e Malestar fisico o emocional.

La sola sospecha es suficiente para activar el reporte.

8. NOTIFICACION Y RESPUESTA

8.1 0Obligacion de Notificar
Todas las personas deben reportar

e sospechas
e observaciones

e revelaciones

No reportar equivale a una violacion de esta politica.

8.2 Canales de Denuncia

Email: rh@lovefutbol.org / listening@lovefutbol.org
Whatsapp: +55 819816-0111

Pagina web de escucha HERE

Formularios oficiales HERE
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mailto:rh@lovefutbol.org
mailto:listening@lovefutbol.org
https://www.lovefutbolbrasil.org/portaldatransparencia
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSecUaTZM9QEi6r7Ya9ORYjT4YY_sO1qv8bOkJIsoQ_YUB3Xkg/viewform
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Responsible de:

Gestionar las denuncias
Realizar investigaciones

Brindar apoyo

Monitorear la implementacion

8.4 Proceso de Investigacion

e Acusar recibo dentro de un plazo razonable.

e | levara cabo unainvestigacion confidencial.

e Recopilar pruebas y testimonios.

e Completar el proceso en un plazo aproximado de 60 dias cuando sea posible.

Puede Incluir:

e la separacion temporal del acusado
e expertos externos
e remision legal/judicial.

8.5 Medidas de Proteccion

Proteccidon inmediata de la victima.

Eliminacién del riesgo.
Apoyo emocional y psicoldgico.

Manejo confidencial del caso.

8.6 No Represalias

No se tolerara ningun tipo de represalia.

9. APOYO A LAS VICTIMAS
love. futbol se compromete a:

e Escuchar con empatia
e Proteger la dignidad
e Brindar apoyo y seguimiento
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El bienestar de la victima es siempre la prioridad.

10. MONITOREO Y RENDICION DE CUENTAS

e Revision anual de la politica.

e Ciclos obligatorios de capacitacion.

e Documentacién y mantenimiento seguro de registros.
e Mejora continua.

11. ACCIONES DISCIPLINARIAS

Las violaciones pueden dar lugar a:

e Expulsion de las actividades

e Despido o rescisién de contrato

e Acciones legales

e Terminacién de alianzas o convenios
12. COMPROMISO FINAL

La salvaguarda es una responsabilidad compartida y un reflejo de quiénes somos.
Cada persona en love.futbol es responsable de:

e proteger alos demas
e actuar con cuidado
e defender esta politica

El incumplimiento de esta politica es incompatible con nuestra misién y nuestros valores.
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